
§ 1 Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen 

(1) Die nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle 
Verträge, die Dr. Jörg Kraus – EMS – im nachfolgenden Verkäufer genannt – mit dem 
in § 1 (2) näher bezeichneten Käufer über die Internetseite www.ems-kraus-shop.de 
abschließt. Sie gelten ausschließlich in der zum Zeitpunkt der Bestellung abgege-
benen Fassung. Abweichende, ergänzende oder widersprechende AGB des Kunden werden 
nicht Bestandteil des Vertrages, es sei denn der Verkäufer stimmt der Geltung 
ausdrücklich zu.

(2) Der Käufer ist Verbraucher, wenn er als natürliche Person ein Rechtsgeschäft zu 
einem Zweck abschließt, das weder seiner gewerblichen noch selbständigen berufli-
chen Tätigkeit zugerechnet werden kann. 

(3) Bestellungen durch Schulen und deren Beauftragte werden Bestellungen durch 
Verbraucher gleichgestellt.

§ 2 Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt mit Dr. Jörg Kraus – EMS, Rupolzer Straße 87b,  
88138 Hergensweiler, Tel.: 08388/8709928, E-Mail: info@ems-kraus.de zustande.

§ 3 Angebot und Schritte zum Vertragsschluss

(1) Die Darstellung der Waren auf der Internetseite www.ems-kraus-shop.de stellen 
kein rechtlich verbindliches Angebot dar, sondern nur eine Aufforderung zur 
Bestellung.

(2) Der Käufer kann die gewünschten Waren auf der Internetseite auswählen und in den 
Warenkorb legen. Nur durch das Anklicken des Buttons „Kaufen“ gibt der Käufer ein 
rechtlich verbindliches Angebot über die sich im Warenkorb befindlichen Waren ab. 
Vor Abgabe eines verbindlichen Vertragsangebots wird der Inhalt der Bestellung 
einschließlich der Kundendaten auf einer Übersichtsseite zusammengefasst. 
Während der einzelnen Schritte bis zur Abgabe der Bestellung hat der Käufer die 
Möglichkeit, die AGB zur Kenntnis zu nehmen und als PDF herunterzuladen.  
Vor Abgabe der Bestellung kann der Käufer die eingegebenen Daten jederzeit 
einsehen, ändern oder löschen. Der Bestellvorgang lässt sich jederzeit durch 
Schließen des Browser-Fensters abbrechen. Unverzüglich nach dem Zugang der 
Bestellung lässt der Verkäufer dem Käufer die Bestätigung des Zugangs der 
Bestellung mittels einer automatisierten E-Mail zukommen. Diese E-Mail stellt 
jedoch keine Ver-tragsannahme dar. Der Kaufvertrag kommt erst dann zustande, wenn 
der Verkäufer die Bestellung durch eine Bestätigung des Auftrages per E-Mail nach 
dem Erhalt der Warenbestellung annimmt oder indem er die Waren liefert.

§ 4 Lieferung 

Die Lieferung erfolgt nur innerhalb von Deutschland. Alle angebotenen Waren werden, 
sofern nicht in der Beschreibung der Ware deutlich anders angegeben, innerhalb von 
3–5 Tagen geliefert.
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§ 5 Eigentumsvorbehalt 

Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollständigen Bezahlung im Eigentum  
des Verkäufers. 

§ 6 Preise und Versandkosten 

(1) Die auf www.ems-kraus-shop.de angegebenen Preise stellen Gesamtpreise dar. Sie 
sind bindend und enthalten die jeweils gültige gesetzliche Umsatzsteuer und 
sonstige Preisbestandteile.

(2) Zusätzlich zu den angegebenen Preisen berechnet Dr. Jörg Kraus – EMS für den 
Versand von Waren innerhalb von Deutschland 7,90 Euro pro Bestellung. 

§ 7 Zahlungsmodalitäten 

Der Käufer erhält die bestellte Ware gegen Rechnung. Die Rechnung liegt der Lieferung 
bei. Die Bezahlung der Rechnung muss innerhalb von 10 Tagen ohne Abzug erfolgen. 

§ 8 Gewährleistung

Für vom Verkäufer angebotene Waren gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte.

§ 9 Widerrufsrecht

(1) Der Verbraucher hat ein vierzehntägiges Widerrufsrecht. Die Hinweise zum Wider-
rufsrecht sind während der einzelnen Schritte bis zur Abgabe der Bestellung 
jederzeit einsehbar und als PDF verfügbar. 

(2) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei der Lieferung von Waren, die speziell auf 
Wunsch und Auswahl durch den Verbraucher hergestellt werden.

§ 10 Hinweise zur Datenverarbeitung

Hinweise für den Umgang mit den Käuferdaten findet der Käufer in der Datenschutzer-
klärung der Firma Dr. Jörg Kraus – EMS, die auf den Seiten des Shops und während 
der einzelnen Schritte bis zur Abgabe der Bestellung jederzeit erreichbar ist und 
zusätzlich als PDF zum Herunterladen zur Verfügung steht.

§ 11 Schlussbestimmung und Online-Streitbeilegung

(1) Auf Verträge zwischen dem Verkäufer und dem Käufer findet das Recht der Bundes-
republik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. 

(2) Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleibt der Vertrag im Übrigen 
wirksam. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung treten die einschlägigen 
gesetz-lichen Vorschriften. 

(3) Ergänzend wird auf die Plattform zur Online-Streitbeilegung der Europäischen 
Kommission hingewiesen. Diese Plattform erreicht der Käufer über die Internet-
adresse: https://webgate.ec.europa.eu/odr/. Unser Unternehmen erreicht der  
Käufer unter der E-Mail-Adresse: info@ems-kraus.de.


